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CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS EMPRESAS

e Se encuestaron a 733 empresas. Si bien la encuesta es no representativa, la
distribucion por tamano de las encuestadas es similar a la distribucion
general.

e La encuesta refleja informacion de las empresas socias de las camaras y
centros comerciales principalmente.

e La mavoria de las empresas encuestadas son micro v peauenas (91%).

Sector de actividad

Tamafio empresa
Comercio Industria Rural/Agrario  Servicios Total

Micro (1 a 4 empleados) 309 27 13 149 498
Pequena (5 a 19 empleados) 86 22 5 57 170
Medi

ediana (20a 99 30 9 ) 13 52
empleados)
Grande (mas de 100 6 1 1 c 13
empleados)
Total 431 59 19 224 733




CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS EMPRESAS

e Las empresas éConsidera su empresa como "familiar"?
encuestadas son
principalmente familiares total general 42% o

y mayoritariamente no
cuentan con actividad
secundaria. Rural/Agrario 11

51%

Servicios 495

89%

e La excepcion Qe esto industria [T — 715
son las industriales
. 58%
donde el 22% declara Comeco 22%

tener actividad 0% 20% 40% 60% 80% 100%
secundaria. ——



PERSONAL

34% declaré haber contratado personal en 2021, destacando industria (49%). El
motivo principal es contar con mas horas y el Covid.

88% de ese personal fue de caracter zafral. Las que contrataron por mas tiempo o de
forma permanente fueron las industriales, lo contrario sucede con los servicios.

51% manifestd no tener inconvenientes a la hora de contratar. Dentro de las
dificultades destacan la “falta de experiencia” (24%) y la “falta de calificacion para la
tarea” (12%).

13% declara haber enviado personal al seguro de desempleo y los motivos
principales serian “problemas asociados a la pandemia” (68%) y “baja actividad en la
empresa” (31%).

Solo el 12% manifestd haber despedido personal, siendo los principales motivos el
“no contar con las cualidades para el cargo” (34%) o “mal comportamiento” (30%).

El 28% de las empresas declard haber capacitado al personal en 2021.



La gran mayoria de las
empresas (69%)
plantea que
mantendra el mismo
personal en los
proximos meses.
Destaca el sector rural
en la prevision de
contratacion de
trabajadores zafrales
(26%), algo propio de
la época del ano.

PERSONAL
Perspectivas 2023

Para los proximos meses écuales son sus perspectivas
respecto a la cantidad de personal contratado en su

empresa’... —
13%
Total general H 69% Disminuira por desvinculacion
7 de personal zafral
. 11%
Servicios b 72% Disminuira de forma
7 permanente
) 11%
Rural/Agrario w 58% B Permanecera igual
12%
Industria ﬁgl_ 58%
7% B Aumentara por contratacion de
15% personal zafral
Comercio H 70%
5 B Aumentara de forma

permanente

0% 20% 40% 60% 80%



INGRESOS

2021
Considerando 2021 el 44% de

las empresas encuestadas
manifestaron que sus ingresos ¢Cual es la razon principal por la que
brutos se mantuvieron, disminuyeron los ingresos brutos en el afio
mientras que existe paridad 20217
entre las que sus ingresos
crecieron y las que
disminuyeron (28%). Dentro de
estas ultimas se destacan las
empresas comerciales (30%).
El principal motivo dentro de las
que aumentaron y las que
disminuyeron es por
variaciones en las ventas (56% Situacién del mercado (factores

. macroecondmicos del mercado interno y/o
y 53% respectivamente). ek ari

B Aumento de costos
1%

m Aumento de la competencia (formal y/o
informal)

W Descenso de las ventas

Factores Climaticos



INGRESOS
2022 y perspectivas

Considerando el primer semestre
de 2022 |a situacion es similar a T : ‘ : : £
2021, ol 43% considera que los ¢ Como cree que evolucionara Ia’S|FuaC|on
ingresos se mantuvieron, general de su empresa en los proximos 6

mientras existe paridad entre : g 9
aumento y disminucion (28% y meses, respecto a la situacion actual

29%).

Para 2022 el 48% considera que  Totalgeneral p————— 35 b

los ingresos permaneceran N 59%
incamgbiados, un 30% que Servicios R — 2

aumentaran y un 22% que Rural/Agrario | — 325, L

disminuiran. : 54%

El balance de expectativas es Industria’ [ —

positivo en la medida en que la Comercio | —— 2% e
suma de percepciones de

aumento (32%) e incambiada 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

(61%) es bastante superior a
quienes prevén un
empeoramiento de la situacion
(93% vs.7%)

Se mantendra igual M Mejorara B Empeorara



ENDEUDAMIENTO

e Lamayoriade las ¢Cuales son las principales fuentes de

empresas declara no endeudamiento de su empresa?
estar endeudada (51%),

24% manifiestan estar

igual de endeudadas, 25%
16% mas endeudada y

10% dicen haber

W Bancos Privados
H BROU

B Familiares o amigos

. o Ninguna
reducido el 3%
endeudamiento 9% Organismos del estado (DGlI, BPS,
. ' INTENDENCIA, ETC).
e La prInCIpaI fuente de 45% Otras instituciones financieras (no bancos)

endeudamiento son los
proveedores (25%).

Proveedores



PROBLEMATICAS

El principal problema
que manifiestan las
empresas son los
“costos fijos/pagos de
impuestos” (54%) por
sobre los “costos de la
mano de obra” (22%).
El 17% de las empresas
considero cerrar en
2021, siendo las rurales
aquellas que lo
consideraron en mayor
proporcion (32%).

Costos fijos/pago de impuestos
Costo mano de obra

Descenso en los niveles de ventas
Calificacion del personal
Competencia desleal

Bajos niveles de rentabilidad

Baja productividad
Exigencias/regulaciones del Estado
Disponibilidad de financiamiento
Financieros/ Falta de liquidez
Costos de insumos

Competencia de productos...

Principales problemas que enfrenta su
empresa a la hora de desarrollar su actividad

I 22 %
N 8%
N 5%
M 4%
M 3%
o 2%

i 1%

I 1%

I 0%

0%

0%

0% 20% 40%

54%

60%



E-COMERCE

¢En qué lugares usted vende los

e
La adopcion de débito y/o crédito productos/servicios:

es mas bien baja como medio de
pago (21y 16%
respectivamente).

El uso de redes sociales,
paginas web o Mercado Libre 64%
como canal de ventas es

también bajo (37% sumadas).

Solo un 31% de las empresas ¢Qué medios de pago ofrece su empresa?
declaré haber realizado
inversiones en publicidad por
internet en 2021.

La adopcioén de facturacion
electronica es importante (55%
de las empresas), destacando el
sector industrial (71%).

B Mercado Libre

W Pagina Web

M Redes sociales

Tienda fisica

m Cheque

W Efectivo

M Tarjeta de crédito

Tarjeta de débito

Transferencia bancaria




